Porocilo o delu tutorjev* na Filozofski fakulteti Univerze v Mariboru v studijskem letu 2020/2021
Delo tutorjev uciteljev

V Studijskem letu 2020/2021 je delo tutorjev utiteljev potekalo po zastavljenem letnem delovnem
nacrtu. Tutorji ucitelji so sodelovali pri sprejemu brucev na oddelkih, na informativnih dneh, pri
aktivnostih v sklopu preliminarne izbirnosti, pri dodeljevanju izbirnih predmetov in pri prerazporejanju
Studentov in Studentk k izbirnim predmetom. Hkrati so bili studentom ves ¢as na razpolago za
morebitna vprasanja in kot pomo¢ pri reSevanju problemov, povezanih z izbirnostjo in $tudijem.
Nekateri tutorji ucitelji so sodelovali tudi na sestankih s predstavniki Studentov z namenom priprave
samoevalvacijskih porocil.

V preteklem Studijskem letu so se ucitelji tutorji sestali na dveh sejah. Prva seja je potekala meseca
oktobra. Na njej je bila poleg uciteljev tutorjev prisotna tudi koordinatorica tutorjev studentov Patricija
Sedminek. Koordinatorica tutorjev uciteljev je podala kratko porocilo o delovanju tutorskega sistema
na FF UM ter predstavila rezultate ankete o poteku tutorske dejavnosti v preteklem 3tudijskem letu.
Ucitelji tutorji so razpravljali o dilemah in problemih, s katerimi so se soocali pri tutorskem delu v
preteklem Studijskem letu. Potrjena je bila Komisija za pripravo letnega na¢rta dela tutorjev na FF UM.
V mesecu oktobru je Komisija tutorjev pripravila letni naért tutorskega dela in ga posredovala
prodekanici za izobraZevalno dejavnost.

Druga seja tutorjev uciteljev je potekala v mesecu juniju. Seje sta se poleg tutorjev uciteljev udelezili
tudi prodekanica za izobrazevalno dejavnost red. prof. dr. Karin Bakracevi¢ in namestnica
koordinatorke tutorjev studentov Manja Vivod Smolnikar. Poudarek je bil namenjen razpravi o dilemah
in problemih, s katerimi so se soocali tutorji ucitelji pri tutorskem delu v preteklem $tudijskem letu.

Ob koncu $tudijskega leta so bili tutorji ucitelji pozvani, da evalvirajo svoje delo v preteklem $tudijskem
letu in podajo pobude za izboljSanje tutorskega sistema v prihodnosti. Povedali so, da so se pri izvajanju
tutorskih aktivnosti tesno povezovali s tutorji Studenti, po potrebi pa tudi s predstojniki oddelkov in
Sluzbo za Studentske zadeve. Posebej so izpostavili dobro sodelovanije s tutorji $tudenti na oddelkih.
Ocenili so, da tutorji Studenti odli¢no opravljajo svoje delo, so odzivni in dostopni. Pohvalili so tudi
komunikacijo s tudenti. Ta je v preteklem Studijskem letu potekala ve¢inoma po e-posti in v okolju MS
Teams, ko pa so to omogocale razmere, pa tudi v Zivo. Studenti so se na tutorje ucitelje obracali po
pomoc z razli€nimi vprasanji in problemi, med katerimi so se ti najpogosteje nanasali na izbirnost in na
sam Studij. Tutorji ucitelji se v preteklem Studijskem letu pri svojem tutorskem delu niso soocali s
kak3Snimi posebej zahtevnimi problemi, manjSe so uspeli sproti uspesno razresiti. U¢itelji tutorji so
ocenili, da je tutorski sistem na FF UM dobro zasnovan in da deluje odli¢no, kljub temu pa so razmisljali
tudi o moznih izboljSavah oziroma Zeljah v zvezi s tutorskim delom. Podan je bil predlog, da bi bil
tutorjem uciteljem posredovan seznam vseh Studentov vpisanih po letnikih z njihovimi elektronskimi
naslovi, kar bi olajSalo komunikacijo s Studenti. Izrazena je bila Zelja, da bi bili uéitelji tutorji manj
obremenjeni z administrativnim delom, povezanim z izbirnostjo, ker bi se tako lahko intenzivneje
posvetili svetovanju in pogovorom s Studenti. Podana je bila tudi Zelja, da bi se s 3tudenti v
prihajajo¢em Studijskem letu veckrat srecali v Zivo.

Maribor, 6. 10. 2020

Za Komisijo tutorjev:

red. prof. dr. Mateja PSunder, koordinatorica tutprjev uéiteljev
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Delo tutorjev Studentov

V étudijskem letu 2020/2021 je na Filozofski fakulteti delovalo 12 tutorjev tudentov. Delo je potekalo
po zastavljenem letnem nadrtu. Tutorji $tudenti so sodelovali na uvajalnem dnevu, kjer so predstavili
tutorski sistem in potek $tudijskega procesa. Pomagali so pri izvedbi informativnih dni, aktivno so
sodelovali z oddelénimi tutorji utitelji pri informiranju Studentov o izbirnih predmetih, motivirali,
svetovali §tudentom na tedenskih govorilnih urah, ki so zaradi epidemije Covid-19 potekale v okolju
MS Teams. Letos so kot fokusna skupina sodelovali tudi pri samoevalvaciji visoko3olskega zavoda na
podrogju kakovosti pedagoikega dela na pobudo Komisije za ocenjevanje kakovosti. lzvedli so
samostojne dogodke (Aipsanje, Oddih s tutorji) in dogodke v sodelovanju s Studentskim svetom
Filozofske fakultete UM (Koraki do zaposlitve, Velikonoéni trivia night, Kako ohraniti ravnovesje v
prozni¢nem korona &asu?, »Prav pis« - kako, kaj in zakaj?). Kako pomembni so izobraZevalni dogodki
od $tudentov za $tudente prita dejstvo, da se je Aipsanja virtualno »udeleilo« kar 110 Studentov.
Dogodke in pomembne informacije so delili na skupnih $tudentskih elektronskih naslovih, na uradnih
formalnih in neformalnih spletnih mestih.

Skladno z letnim na&rtom so izvajali mese¢ne delovne sestanke, na katerih so poro¢ali o teZavah, ki so
se pojavile med 3tudenti in si izmenjevali mnenja o dobrih in slabih praksah. Vsak konec meseca so
Studenti podali porocilo o opravijenem delu.

Ob koncu Studijskega leta, ki je letos potekalo na daljavo, so bili tutorji Studenti pozvani, da evalvirajo
svoje delo v preteklem in podajo svoje predloge za izbolj$anje tutorskega sistema v prihajajocem
Studijskem letu. Med Studijskim letom so se sre€evali z razliénimi vprasanji glede AIPS-a, poteka
Studijskega leta, na posameznih oddelkih pa so se pojavile tezave z dostopanjem do literature,
preobremenjenostjo Studentov itd. Vse teZave, ki so se pojavljale, so sproti in v sodelovanju s tutorji
uitelji tudi resili. V aprilu, ko je potekalo odlo¢anje za izbirne predmete v prvem izbirnem krogu, so se
nanje veginoma obracali Studenti 1. letnika |. stopnje. Konec 3tudijskega leta so se sreevali z vprasaniji
o diferencialnih izpitih, ponavljanju letnika, pavziranju, vpisni dokumentaciji, komisijskih izpitih itd.

Tutorji Studenti so izrazili veliko zadovoljstvo z delovanjem leto3nje skupine, saj so se med seboj zelo
povezali, si pomagali, izmenjevali izkusnje in prispevali k obogatitvi ob3tudijskega procesa. Strinjali so
se tudi, da je bilo sodelovanje s tutorji utitelji dobro in zelo pomembno za kakovosten tutorski sistem.
Predlog, ki je bil podan za izbolj$anje tutorskega sistema, je skupno izobrazevanje za tutorje ucitelje in
tutorje Studente z namenom, da bi se ti 3e bolje spoznali in povezali.

Maribor, 6. 10. 2020

Za Komisijo tutorjev pripravila:

Patricija Sedminek, koordinatorica tutorjev tudentov
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Analiza ankete o poteku tutorske dejavnosti na Filozofski fakulteti Univerze v Mariboru

Anketo o poteku tutorske dejavnosti na Filozofski fakulteti UM, ki je bila aktivna v obdobju od junija
do oktobra 2021, so Studenti posebej izpolnjevali za prvo in drugo 3tudijsko smer. Na prvi Studijski
smeri je anketo izpolnilo 158 Studentov, na drugi Studijski smeri pa 78 Studentov. V nadaljevanju kratko
povzemamo skupne ugotovitve analize ankete, pri éemer so zdruZeni odgovori $tudentov prve in druge
Studijske smeri.

Analiza ankete je pokazala, da so prav Studenti in uitelji tutorji tisti, ki so $tudentom predstavili nacin
izbirnosti predmetov oddelka. Vetina Studentov meni, da jim je bila izbirnost izbirnih predmetov
predstavljena odli¢no ali zelo dobro. Med 3tudijskim letom so $tudenti véasih potrebovali tako tutorje
Studente kot tutorje ulitelje, ki so bili vedno ali pogosto dosegljivi. Na vpra3anje: »Ali ste med
Studijskim letom od oddelnih tutorjev prejeli informacije oziroma usmeritve, ki ste jih potrebovali?«,
je velika vetina Studentov odgovorila, da so, kar kaZe na to, da so tutorji §tudenti in utitelji zelo dobro
informirani ter dane informacije kakovostno in pravoasno delijo s $tudenti. Anketirani tudenti
delovanje tutorskega sistema na posameznem oddelku ocenjujejo zelo visoko (previadujeta namre¢
oceni odli¢no in zelo dobro).

Na vprasanje, kako bi lahko izboljsali tutorski sistem na fakulteti, je nekaj $tudentov odgovorilo, da bi
se lahko tutorji bolje predstavili. Glede na to, da je celotno $tudijsko leto potekalo na daljavo, je bilo
zelo tezko vzpostaviti osebni stik s Studenti. Ob tem velja izpostaviti, da so kontakti tutorjev objavijeni
na spletni strani in tudi na uradnih straneh druzbenih omreiij. Tako $tudenti kot uéitelji tutorji se
trudijo, da so Studentom ves &as na voljo za vprasanja, dileme in tezave, pri reSevaniju katerih velikokrat

pomagajo.

Maribor, 6. 10. 2020
Za Komisijo tutorjev pripravila:

Patricija Sedminek, koordinatorica tutorjev $tudentov
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*V porodilu se izrazi, ki se nana%ajo na osebe in so zapisani v mogki slovniéni obliki, uporabljajo kot
nevtralni za Zenski in mo3ki spol.



